Palvelupyynnét kunnan kiinteistoille 19.2.2024

Valitse palautteen aihe

Palvelupyynnot kunnan kiinteistoille

Asuminen ja ymparistd

Kulttuuri ja vapaa-aika

Koulutus ja kasvatus

Tyo ja yrittajyys

Hallinto

Yleinen palaute tai kehitysehdotus

Kirjoita kuvaus

Luokittelu

Valitse kuvaavin luokittelu palvelupyynnolle

Palaute ja palvelupyynnét:
https://louhi-tyrnava.sitowise.com/palaute

Valitse "Palvelupyynnét kunnan
kiinteistoille”.

Valinnan jalkeen avautuu kiinteistélistaus
kunnan kiinteist&ista.

Valitse kiinteistd, jota palvelupyyntdsi
koskee.

Valitse luokittelulistalta osa-alue, johon
palvelupyynto liittyy.

Kirjoita vapaamuotoinen, riittavan tarkka
kuvaus palvelupyynndsta. Tarvittaessa
kirjoita kohteen osoite ja tieto palvelun
mahdollisesta kiireellisyydesta.

Kun luokittelu ja kuvaus on kirjattu,
aktivoituu alareunassa oleva "Seuraava”-

nappi. Valitse se.

Valitsemalla "Takaisin"-napin palataan
alkuun.

Ohjeistus jatkuu seuraavalla sivulla...
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Voit lisata pyyntddsi valokuvia (max. 5 kpl).
Kuvat eivat ole pakollisia.

Liitteiden lisaaminen on vapaaehtoista. Paina Seuraava- nappia edetaksesi

Kuvat voit lisata joko laitteelta (tydasema,
puhelin, tabletti tms., jota juuri nyt kdytat).

Voit ottaa kuvat myos laitteen kameralla

palvelupyyntda tehdessasi.

Alareunasta padaset eteenpadin valitsemalla
"Seuraava”-napin. "Takaisin”-napilla paaset
takaisin palvelupyynndn kuvaukseen.

Lopuksi tayta pakolliset yhteystietosi (nimi ja sdahkdposti ja puhelinnumero] seka valitse:

e Palautteeni saa julkaista, jos haluat palautepyynnosta julkisen (julkinen palvelupyyntd
nakyy Louhi-karttaliittymassa julkisena ja on kaikkien kayttajien nahtavissa ilman
pyynnén tekijan henkiltietoja).

e Haluan henkilbkohtaisen vastauksen (saat antamaasi sahkdpostiin vastauksen
palautepyynndn kasittelysta).

e Hyvdksyn palautteen kdyttdehdot ja tietosuojaselosteen valinta on pakollinen).

Valitse "Laheta"-nappi ja palvelupyyntd tallennetaan jarjestelmaan ja toimitetaan
asianosaisille kasiteltavaksi.

Lisdtietoja ja mahdollista lisdopastusta asiaan saat:

Juha Petdjaniemi, p. 040 195 1963, juha.petajaniemi@tyrnava.fi
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